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 تعريفات:
المعاني المبينة أمامها ما لم يقتضي الســيا    هذه السياسةأينما وردت في    يقصد بالألفـاظ والعبارات الآتية

 :خلاف ذلك
 .مهندسي المنشآت الصحية الجمعية: جمعية 

 السياسة: سياسة إدارة المتطوعين.
 المتطوع: كل من يعمل مع الجمعية بدون أجر من الجنسين.

 
 المتطوعين: لإشراك تسعى الجمعية ( لماذا1المادة )

 :التالية للأسباب هاوبرامج هاأعمال في المتطوعات المتطوعين و لإشراكتسعى الجمعية 
 .الجمعية أهداف لتحقيق وتوظيفها المجتمع، في والخبرات المهارات، مختلف من للاستفادة .1
 طاقات المتطوعين وأفكارهم. من والاستفادة العمل، وآليات البرامج وتطوير للارتقاء .2
 .احتياجه تلامس برامج إخراج في يساهم مما أكبر، بشكل وشرائحه المجتمع من للقرب .3
 .وأهدافها رسالتها تحقيق في المجتمع أفراد إشراك في الجمعية بدور للقيام .4
 .المجتمع في التطوعي العمل ثقافة لنشر .5

 
 ( النطاق:2المادة )

ا فــي  الأعمــاع المكتبيــة تطبق هذه السياسة على جميع المتطــوعين فــي أعمــاع الجمعيــة مــن الجنســين ســواء 
 والإدارية أو البرامج والأنشطة بصرف النظر عن مناصبهم في الجمعية.

 
 ( حقوق المتطوع:3المادة )

 تسعى الجمعية لتحقيق الحقو  التالية للمتطوع:
الموافقـــة علـــى اختيـــاره العمـــل الملائـــم لـــه والـــذش يرةـــ  فـــي التطـــوع  يـــه شـــريطة أن يكـــون ملائمـــا   .1

 وقادرا على إنجازه.لمهاراته 
الموافقة على رفضه أش عمل يسند إليه شريطة ألا يكون ضمن المهام المتفق عليهــا أثنــاء الت امــه  .2

 بالفرصة التطوعية.



 

 التعامل معه باحترام وتقدير. .3
 سماع أفكاره واقترحاته وأخذها بعين الاعتبار. .4
 توفير بيئة عمل آمنة ويتوفر فيها الدعم والمساندة متى ما احتاج إليه. .5
ــاها. .6 ــاعات الفعليـــة التـــي قضـ ــا طلبهـــا متضـــمنا  عـــدد السـ ت ويـــده بدفـــادة بالعمـــل الـــذش نفـــذه متـــى مـ



 

 ( واجبات المتطوع:4مادة )
 :تتوقع الجمعية من المتطوع أن يلت م بالواجبات والمسؤوليات التالية

يعكــس الصــورة الحســنة أن تكون تصرفاته وتعامله مع الآخرين تمثــل الجمعيــة التمثيــل الجيــد، وأن  .1
 عن الجمعية.

ألا يطالــ  بةيــة مقابــل مــادش لقــاء الأعمــاع التــي يقــوم بهــا فــي الجمعيــة، مــالم تكــن هنــاك مكافــةة  .2
 محددة مسبقا  للقيام بالعمل التطوعي.

أن يــؤدش عملــه التطــوعي الــذش التــ م بــه بمســؤولية، وأن يكــون أهــلا للثقــة وحريصــا  علــى مهامــه  .3
 المسندة عليه.

أن يقــدم جهــوده فــي إطــار الأنظمــة والمعــايير  والسياســات المعمــوع بهــا فــي الجمعيــة، وأن يكــون  .4
 ملت ما  بةنظمة الدولة.

 أن يحافظ على ما يستلمه من عدد وأدوات وأن يحرص على سلامة المرافق التي يعمل بها. .5
 

 ( آلية إشراك المتطوعين:5مادة )
أمامهم للمشاركة عبر الفــرص التطوعيــة المتاحــة فــي يتم إشراك المتطوعين من خلاع فتح المجاع  .1

 الجمعية.
يــتم فــتح المجــاع للتســجيل بطــر  متعــددة بمــا يتناســ  مــع أوضــاع المتطــوعين والوســائل المناســبة  .2

 لهم.
 يتاح التسجيل لجميع الراةبين الذين تتحقق فيهم اشتراطات الفرصة التطوعية المتاحة. .3
 يتم إجراء المقابلات مع المتطوعين لانتقاء الأنس  منهم للقيام بالعمل التطوعي. .4
بعــــد اختيــــار المتطــــوعين الأنســــ  يقــــدم لهــــم تعريفــــا  بالفرصــــة التطوعيــــة ومــــن ثــــم تــــوجيههم لأداء  .5

 أعمالهم.
 يتم متابعة المتطوعين ودعمهم أثناء أداء أعمالهم من قبل مسؤوع القسم المباشر. .6



 

 إجراءات المتطوعين 
 

 ( الاستقطاب:6مادة )
 يعلن عن الفرص التطوعين بالطريقة الأنس  للشريحة المستهدفة من المتطوعين. .1
 يتم استقباع طلبات التطوع بطر  مختلفة. .2
تفـــرز الطلبـــات بحســـ  الأنســـ  لأداء العمـــل التطـــوعي ويـــتم التواصـــل مـــع المتطـــوعين الـــذين يـــتم  .3

 اختيارهم، كما يتم الاعتذار من البقية بطريقة مناسبة.
 يتم عمل المقابلات مع المرشحين ويتم انتقاء الأنس  لأداء العمل. .4

 
 ( بيئة العمل والتدريب:7مادة )
 تتكفل الجمعية بتوفير بيئة عمل مناسبة تتوفر فيها اشتراطات الأمن والسلامة اللازمة. .1
يـــتم إشـــراك كافــــة المتطـــوعين فــــي البرنـــامج التعريفـــي بالجمعيــــة بالإضـــافة إلــــى التعريـــ  بالعمــــل  .2

 التطوعي.
يــتم تــوفير التــدري  المناســ  مــن قبــل الجمعيــة للمتطــوع فــي حــاع دعــ  حاجــة العمــل التطــوعي  .3

 لذلك.
 يقوم المشرف على المتطوع بتدريبه على رأس العمل كما يقوم بتقديم الدعم له أثناء أداءه للعمل. .4

 
 ( تقدير وتكريم المتطوعين:8مادة )
 يقدر المتطوعون العاملون في الجمعية من قبل الإدارة والعاملين في الجمعية. .1
 تقيم إدارة الجمعية مناسبة تكريم وتقدير للمتطوعين على الأقل مرة واحدة في السنة. .2
تحس  الساعات التطوعية لكل متطــوع ويمــنح شــهادة بــذلك متــى مــا طلبهــا أو يــتم تســليمها لــه فــي  .3

 حفل التكريم.
يحق للمطوع الحصوع على إثبات رسمي مــن الجمعيــة للأعمــاع التــي شــارك فــي تنفيــذها والأقســام  .4

 التي عمل بها.
 
 


